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Preambuta

Opieka nad dzie¢mi zawsze musi by¢ zwigzana z troska o ich integralny i petny rozwdj, dobro
duchowe, psychiczne i fizyczne. Przyrodzona i niezbywalna godnosé cztowieka, objawiona
w prawie Bozym i strzezona zardéwno przez prawo koscielne, jak i panstwowe, winna stanowic
Zrédto i gwarancje bezpieczenstwa kazdej osoby przebywajgcej w naszej placdwce. Szczegdlna
troska nalezy sie dzieciom, osobom bezbronnym i chorym, ktére chcemy wspierac i chronic przed
kazdym ztem.

Niniejszy dokument okresla normy i zasady sprzyjajgce budowaniu srodowiska bezpiecznego
i przyjaznego dzieciom, osobom z niepetnosprawnosciag i dorostym bezbronnym, a jednoczesnie
pozwalajgcego na monitorowanie i eliminowanie wszelkich zagrozen wzgledem dobra
duchowego, psychicznego i fizycznego oséb przebywajgcych w naszym osrodku. Bezpieczenstwo
i ochrona przed wszelkimi formami przemocy, a zwtaszcza naruszanie nietykalnosci cielesnej, jest

szczegdlnym przedmiotem troski wszystkich pracownikow naszego domu.

Opisane w dokumencie standardy ochrony dzieci opierajg sie zaréwno na aktualnym
ustawodawstwie prawa panstwowego, m.in. wynikajgcym z Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r.
0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuiczy oraz wtasciwych dla ochrony dzieci norm

Kodeksu karnego, jak i aktualnych normach i przepisach prawa koscielnego.

W placédwce w sposdb kompleksowy i systemowy podjeto wdrazanie standardéw ochrony dzieci
i 0séb bezbronnych poprzez opracowanie i wprowadzenie w zycie systemu ich ochrony przed
krzywdzeniem. Zawierajg one wytyczne dotyczace tego, jak przeciwdziata¢ naruszaniu praw
dzieci, jak tworzyé srodowisko przyjazne i bezpieczne oraz jakie kroki nalezy podjg¢ w przypadku
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa dzieci. Ustanowienie standardow ochrony dzieci i oséb
bezbronnych przed krzywdzeniem jest komunikatem zaréwno dla personelu, jak i dla dzieci oraz
ich rodzicéw/opiekunéw, ze w codziennej pracy placéwki respektowane sg wartosci, ktore

gwarantujg bezpieczenstwo oraz fundamentalne prawa przynalezne kazdemu cztowiekowi.

Objasnienia termindéw

Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:
przemoc wobec dziecka — jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub

dobra osobiste dziecka, w szczegdlnosci narazajagce je na niebezpieczenstwo utraty zycia,



zdrowia, naruszajgce jego godno$¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolnosé, w tym seksualng,
powodujgce szkody na jego zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce

cierpienia i krzywdy.
dziecko — kazda osoba ponizej 18. roku zycia.

przetozony — osoba mianowana przez koscielny organ prowadzacy, odpowiedzialna za biezaca

dziatalnos$é instytucji i zatrudnionych w niej pracownikow.

pracownik — osoba zatrudniona w domu rekolekcyjnym na podstawie umowy o prace lub umowy

cywilnoprawne;.

wolontariusz, praktykant, staiysta — osoby realizujgce zadania okreslone stosownym

porozumieniem/umowa w domu rekolekcyjnym.

krzywdzenie dziecka — kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania
jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub
bezczynnosci, ktére naruszajg rowne prawa i swobody dzieci i/lub zaktdcajg ich optymalny

rozwaj.

przestepstwo na szkode dziecka — na szkode dzieci mogg by¢ popetnione wszystkie przestepstwa,
jakie mogg byé popetnione przeciwko osobom dorostym, a dodatkowo przestepstwa, ktére
moga by¢ popetnione wytacznie przeciwko dzieciom (np. wykorzystywanie seksualne z art.
200 Kodeku karnego). Z uwagi na specyfike obiektow turystycznych, w ktérych tatwo mozna
uzyskaé¢ mozliwosc¢ odosobnienia, przestepstwami, do ktdrych najczesciej moze dojsé naich
terenie, bedg przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, w szczegdlnosci
zgwatcenie (art. 197 k.k.), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci i bezradnosci (art. 198
k.k.), seksualne wykorzystanie zaleznosci lub krytycznego pofozenia (art. 199 k.k.),
seksualne wykorzystanie osoby ponizej 15. roku zycia (art. 200 k.k.), grooming (uwiedzenie

dziecka za pomoca $srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ — art. 200a k.k.).

przemoc fizyczna wobec dziecka — kazda forma fizycznego przymusu lub przemocy ze strony
rodzica lub opiekuna, czyli osoby odpowiedzialnej za dziecko, ktéra prowadzi do urazu

fizycznego lub psychicznego albo wigze sie z ryzykiem takiego urazu.

przemoc psychiczna (emocjonalna) wobec dziecka — niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy

dzieckiem a rodzicem lub opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania, jak i zaniechania.

cyberprzemoc — wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych —

komunikatoréow, czatéw, stron internetowych, mediéw spotecznosciowych, blogéw, SMS-



ow, MMS-6w. Moze mie¢ forme wulgarnych wiadomosci, obrazliwych komentarzy (hejt,
trolling), rozpowszechniania zdje¢ ukazujagcych dziecko w niekorzystnym Swietle,

zastraszania, $ledzenia (cyberstalking), ujawniania tajemnic (outing) itp.

wykorzystanie seksualne — wcigganie dziecka w sfere aktywnosci seksualnej, nieadekwatnej
do jego etapu rozwojowego, w sfere dziatan, ktérych ono nie rozumie i nie jest w stanie

zaakceptowad i ktdre naruszajg jednoczesnie normy prawne i spoteczne.

przemoc réwiesnicza — zjawisko polegajace na agresywnym i celowym dreczeniu, nekaniu
czy przesladowaniu jednego lub kilku rowiesnikow w celu wywarcia na nich presji lub
zadawania cierpienia. Moze ona przybieraé¢ rézne formy: fizyczna (uderzenia, pobicia,
szarpanie, rzucanie przedmiotami); werbalna (wyzwiska, dogadywanie, osmieszanie,
oczernianie, grozenie); elektroniczna (wysytanie ztosliwych i obrazliwych wiadomosci,
publikowanie ublizajgcych wpiséw w Internecie lub osSmieszajagcych materiatéw video;
relacyjna (wykluczanie z grupy, ignorowanie, negatywne nastawianie innych); materialna
(kradzieze i réine wymuszenia, niszczenie rzeczy osobistych); seksualna — fizyczna
i werbalna (wulgarne okreslenia ptci lub czesci ciata, niepozadany dotyk intymnych czesci
ciata, seksualne aluzje i gesty, Scigganie komus czesci ubran, uporczywe przygladanie sie,
robienie niechcianych zdje¢, obnazanie sie, napastowanie i wymuszanie czynnosci

seksualnych).

osoba odpowiedzialna za polityke ochrony wdrazajgca standardy ochrony dzieci — wyznaczona
osoba sprawujgca nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardéw ochrony dzieci oraz

ich aktualnosci.

osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka — cztonek kadry lub inna wyznaczona osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych zagrozenia dobru dziecka lub jego
krzywdy i podejmowanie interwencji. W przypadku nieobecnosci inna osoba wskazana

do zastepstwa na tym stanowisku.

osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku — cztonek kadry lub inna wyznaczona

osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia dziecku.

dane osobowe dziecka — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego

imie i nazwisko, wizerunek.

delegat biskupa/wyiszego przetozonego ds. ochrony dzieci — osoba wyznaczona przez

wiasciwego przetozonego w danej diecezji lub kongregacji zakonnej do przyjmowania



zgtoszen i dokonania wstepnego rozeznania w sprawie domniemanego wykorzystania

seksualnego.

rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru dziecka uwzgledniajgcy informacje o zgtoszeniu
ze wskazaniem osoby zgtaszajgcej, osoby podejrzewanej o krzywdzenie (opiekun, cztonek
personelu, inne dziecko, inna osoba), rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny, wszczecie
procedury ,Niebieskie Karty”), daty interwencji oraz dokumenty wytworzone podczas
interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty interwencji, kopie zawiadomien/wnioskow

wysytanych do wtasciwych stuzb).

Cele standardéw ochrony dzieci

Standardy ochrony dzieci majg na celu:

- zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom i ustalenie procedur udzielania im wsparcia;

- zapewnienie personelowi niezbednych informacji i kompetencji, aby umozliwi¢ im wywigzanie
sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro dzieci i ich ochrone;

- zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat zasad
obowigzujgcych w placowce oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji krzywdzenia;

- informowanie dzieci, rodzicéw lub opiekunédw o zaangazowaniu domu rekolekcyjnego

w ochrone dzieci i zaproszenie ich do wspdtpracy w budowaniu bezpiecznego srodowiska.

Polityka bezpieczenstwa

(Stworzenie i zachowanie bezpiecznego srodowiska w placowce).

W domu rekolekcyjnym zostata opracowana i wprowadzona w zycie wewnetrzna Polityka ochrony
dzieci/bezbronnych oséb dorostych dotyczgca szczegdtowych zasad bezpieczenstwa i sposobow

ochrony oséb przebywajacych w domu rekolekcyjnym.

Polityka dotyczy catego personelu (pracownikow, wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy

— na wszystkich szczeblach organizacji).

Organ prowadzacy placowki/domu rekolekcyjnego zatwierdzit Polityke, a za jej wdrazanie

i nadzorowanie odpowiada przetozony.



Przetozony domu rekolekcyjnego wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji

Polityki. Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.

Polityka ochrony dzieci/oséb bezbronnych jasno i kompleksowo okresla:

- czynniki ryzyka i czynniki chronigce specyficzne dla domoéw rekolekcyjnych, w ktérych
przebywajg dzieci i osoby bezbronne;

- zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;

- zasady bezpiecznych relacji personel/dorosty — dziecko i dziecko — dziecko;

- zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci;

- zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych;

- dostosowania organizacyjne i fizyczne zmniejszajace ryzyko wystgpienia jakiejkolwiek przemocy
(kodeksy zachowan);

- sposéb reagowania w organizacji/instytucji na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza

krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwencji.

Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsréd catego personelu, rodzicéw i dzieci,

a poszczegdblne grupy sg z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne.

Dokumenty opisujgce polityke ochrony i bezpieczenstwa sg stale dostepne do wgladu

dla wszystkich pracownikéw oraz oséb przebywajacych w domu rekolekcyjnym.

Dzieci/doroste osoby bezbronne zostajg zaznajomione z zasadami Polityki w sposdb dostosowany

do ich mozliwosci rozwojowych i intelektualnych.

1. Przyjmowanie gosci

Poinformowanie o obowigzujacych standardach ochrony dzieci w domach rekolekcyjnych i innych

domach je przyjmujacych.

1.1. Grupa zorganizowana (ktérej udostepniamy pomieszczenia lub gdy sami
jesteSmy organizatorem)

W przypadku grupy zorganizowanej opieke nad dzieémi przebywajacymi w obiekcie sprawuje

organizator pobytu oraz wyznaczeni przez niego opiekunowie.



W przypadku grup koedukacyjnych nalezy zadbaé o oddzielne zakwaterowanie chtopcow

i dziewczat. Zaleca sie, aby opieka nad dzieémi sprawowana byta przez osoby tej samej ptci.

Kazde dziecko powinno mie¢ mozliwo$¢ wykonywania czynnos$ci o charakterze intymnym
w przystosowanych warunkach, chronigcych jego intymnosé. Gdy z jakiego$ powodu
dziecko/osoba bezbronna bedzie wymagaé wsparcia przy takiej czynnosci (np. po kontuzji
w trakcie zabawy itp.), w pierwszej chwili pomaga opiekun grupy, a w dtuzej perspektywie,
w zaleznosci od potrzeby, opiekun lub osoba przygotowana do takiej postugi, najlepiej tej samej
ptci. Organizator winien zatroszczyc sie o to, by rodzic/opiekun prawny dowiedziat sie o tym fakcie

w jak najkrétszym czasie.

Opiekunowie nie powinni nocowa¢ w tym samym pomieszczeniu co dzieci. W sytuacji
wymagajacej od cztonka personelu pozostania w nocy w pomieszczeniu z wychowankiem,
powinien on o tym fakcie powiadomi¢ kierownika wyjazdu oraz, jesli to mozliwe, rodzica lub
opiekuna prawnego wychowanka. Jesli wyjazd przewiduje noclegi zbiorowe, organizator zawiera

informacje na ten temat w regulaminie wyjazdu.

W sytuacjach wyjatkowych (np. mtody uczestnik wycieczki boi sie zasngé w nocy i prosi opiekuna,
by mu towarzyszyt) organizator ocenia, na ile jest mozliwe uzyskanie zgody rodzica/opiekuna
prawnego. Jesli nie ma takiej mozliwosci, informuje o takiej sytuacji innego opiekuna wycieczki

i troszczy sie o to, by rodzic jak najszybciej dostat informacje o tym, ze taka sytuacja miata miejsce.

Podczas pobytu w domu rekolekcyjnym organizator winien przedstawi¢ os$wiadczenia
rodzicow/opiekundw. Rodzice lub opiekunowie prawni majg prawo do kontaktu ze swoim

dzieckiem oraz z jego opiekunem (w przypadku organizacji).

1.2. Goscie indywidualni

1.2.1. Identyfikacja dzieci

Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce do przeprowadzenia identyfikacji dziecka

i jego relacji z osobg dorostg, z ktdrg znajduje sie w obiekcie.

Aby dokonac identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktdrg przebywa w obiekcie,

nalezy:



- zapyta¢ o tozsamo$¢ dziecka oraz o relacje dziecka w stosunku do osoby, z ktérg przybyto
do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ o dokument tozsamosci dziecka lub
inny dokument potwierdzajacy, ze osoba dorosta ma prawo do sprawowania opieki nad dzieckiem
w obiekcie. W przypadku braku dokumentu tozsamosci mozna poprosi¢ o podanie danych dziecka

(imie, nazwisko, adres, numer PESEL);

- w przypadku braku dokumentéw wskazujgcych na pokrewierstwo dziecka i osoby dorostej

nalezy zapytac o te relacje osobe dorostg oraz dziecko;

- jesli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy zapytac, czy
posiada dokument swiadczacy o zgodzie rodzicéw na wspdlny wyjazd osoby doroste]j z dzieckiem

(np. pisemne oswiadczenie);

- jesli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicéw, nalezy poprosi¢ o numer telefonu
wyzej wymienionych, aby zadzwonié i potwierdzi¢ przebywanie dziecka w obiekcie z obcg osoba

dorostg za wiedzg i zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych;

- w przypadku braku ustalen mozna odmowi¢ przyjecia.

1.2.2. Procedury przyjmowania dzieci i/lub oséb bezbronnych w domu

rekolekcyjnym

Gosci przyjmuje sie za zgodg przetozonego w przeznaczonych do tego pomieszczeniach. Dzieci
przebywajg w domu rekolekcyjnym pod opieka rodzicéw lub opiekundéw faktycznych
posiadajgcych zgode opiekundéw prawnych.

Dzieci mogg by¢ przyjmowane samodzielnie w domu rekolekcyjnym na czas okreslony
na podstawie pisemnej zgody opiekundéw prawnych.

Tozsamos¢ dzieci i ich opiekundw potwierdza okazanie odpowiedniego dokumentu lub pisemnej
zgody (jak wyzej).

Osoby przyjmowane sg w miejscach dostepnych dla gosci.

Osoby przebywajgce w domu, korzystajgce z goscinnosci, majg zapewniong bezpieczng przestrzen
formacyjna i wypoczynkowa.

Pracownicy i mieszkancy domu okazujg szacunek, wsparcie, zyczliwos¢ i potrzebng pomoc

wszystkim gosciom.



W relacjach gosci i pracownikdw obowigzuja uprzejmosc, przejrzysto$é, powsciagliwosé

i prostota. Nalezy przestrzegac zasad obowigzujgcych w domu rekolekcyjnym.

Niedopuszczalne jest przebywanie gosci w miejscach odosobnionych, wytgczonych z uzytkowania
lub zarezerwowanych dla innych oséb lub celéw (np. klauzura zakonna). Spotkania indywidualne
odbywajg sie w bezpiecznej przestrzeni zapewniajgcej dyskrecje, ale nie przy drzwiach

zamknietych (tym bardziej nigdy na klucz).
Jesli placéwka umozliwia dostep do sieci wi-fi, to dzieci korzystajg z niej za zgodg opiekundw.

Publikowanie wizerunku gosci korzystajgcych z pobytu w domu mozliwe jest przy zachowaniu

obowigzujacych przepiséw RODO.

Wszelkie uwagi zwigzane z pobytem w domu nalezy zgtaszaé dyrekcji lub wyznaczonej do tego

osobie.

W sytuacji podejrzenia krzywdy, popetnienia przestepstwa lub innych niewtasciwych zachowan
za oficjalne zgtoszenie tego faktu odpowiedzialny jest organizator grupy, przetozony bad?

wyznaczona osoba.

2. Procedury dotyczace osdb odpowiedzialnych za dom rekolekcyjny

i pracownikéw

Osoby odpowiedzialne za dom i wszystkie osoby zaangazowane w bezposrednia opieke nad

dzie¢mi sg zweryfikowane pod wzgledem kontaktu z dzie¢mi.

Wszystkie osoby zaangazowane w funkcjonowanie domu zobowigzane sg do zachowania

obowigzujgcych norm zachowania wobec gosci i dzieci (wymienionych w kodeksie zachowan).

Osoby odpowiedzialne za dom przechodzg odpowiednie szkolenia z zakresu ochrony dzieci

przed krzywdzeniem oraz zasad interwencji w sytuacji podejrzenia zaistnienia przestepstwa.

2.1. Weryfikacja, delegowanie i edukacja osdb pracujgcych z dzie¢mi/osobami
bezbronnymi

Weryfikacja przewidziana prawem dotyczy odpowiedzialnych za dom, delegowanych do postugi
opiekunczo-wychowawczej oraz innych oséb zatrudnianych w dziele majacych kontakt z dzieémi.

W celu weryfikacji wymagane jest:



- przedtozenie przetozonemu przy przyjmowaniu postugi lub pracy (zatrudnianych od dn. 15
lutego 2024 r.) zaswiadczenia o niekaralnosci (w tym gtdwnie, jesli chodzi o przestepstwa
okresdlone w art. 189a k.k. — handel ludZmi, art. 207 k.k. — znecanie oraz w ustawie z dn. 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii) — por. art. 21. 3 Ustawy;

- sprawdzenie przez przetozonego, czy osoba przyjmowana do dzieta (od dn. 15 lutego 2024 r.)
figuruje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym;

- osoby zatrudnione i postugujgce w domu wczesniej (przed 15 lutego 2024 r.) oraz te, ktdre nie
petnig funkcji wychowawczych wsrdd dzieci, nalezy prosic¢ o podpisanie oswiadczenia, ze nie byty
skazane za przestepstwa zwigzane z przemocg i przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej
w stosunku do dzieci;

- osoby, ktére w ostatnich dwudziestu latach mieszkaty poza Polsky, sg zobowigzane
do przedtozenia informacji z rejestréw karnych tych panstw (por. art. 21. 5-6 Ustawy), w ktdorych
przebywaty, lub karte karng badz odpowiednie oswiadczenie, jesli w prawie tych panstw takie

regulacje nie wystepujg, wedtug wzoru (przyktadowe oswiadczenia znajdujg sie Zatacznikach).

Przeszkolenie postugujacych w domu rekolekcyjnym obowiazuje:

Przy przyjmowaniu do pracy/wolontariatu szkolenie ma charakter informacyjny. Nalezy wtedy

jasno ustali¢, jaka wiedze powinni posiadaé pracownicy, a jakg wolontariusze z zakresu:
- wiasnej kompetencji emocjonalnej i spotecznej;
- komunikacji i rozwigzywania konfliktow;

- strategii dziatania sprawcéw wykorzystywania seksualnego w instytucjach i réznych form
przemocy;
- konsekwencji doswiadczanej przemocy;

- czynoéw karalnych wedtug aktualnego ustawodawstwa.

Realizuje sie to na podstawie odpowiedniego wywiadu przy pomocy kwestionariusza wtasnego

domu oraz rozmowy instruktazowej z odpowiedzialnym za dzieto.

Obowigzujacy zakres szkoled w temacie ochrony dzieci i oséb bezbronnych oraz prowadzacy

szkolenia:

Wszystkie osoby postugujgce w danym domu, niezaleznie od formy zatrudnienia, w tym i te, ktére

nie podejmujg pracy wychowawczej, zobowigzane sg do szkolen na temat przyjetych standardéw



w domu — kodeks zachowan, procedur i inne zagadnien z tym zwigzanych. Jest to szkolenie

przeprowadzone przed przyjeciem do pracy.

W aktualnej sytuacji — nalezy uzupetnic szkolenia réwniez wobec tych, ktérzy nie przeszli takiego
szkolenia. W sytuacji, w ktérej zmieniajg sie zasady w danym miejscu, nalezy je przedstawié

wszystkim juz pracujgcym.

Ten zakres szkoleh moze prowadzi¢ osoba odpowiedzialna w danej placéwce za prewencje.

Pracownicy i wolontariusze petnigcy funkcje opiekurczo-wychowawcze w domu rekolekcyjnym

dodatkowo zobowigzani sg odby¢ nastepujace szkolenia:

Tres¢ szkolenia:

- rodzaje przemocy (w tym przemoc réwiesnicza);

- jak rozpozna¢ symptomy przemocy (w tym wykorzystania seksualnego);

- strategie dziatania sprawcow przemocy (w tym przemocy seksualnej);

- jak rozmawia¢ z dzieckiem/nastolatkiem/osobg bezbronng na temat krzywdy;

- zagrozenia i ochrona przed szkodliwymi tresciami w Internecie;

- dodatkowe, obowigzkowe w danej placéwce/miejscu duszpasterskim.

Kazda z osoba pracujaca z dzie¢mi i mtodziezg powinna mie¢ zaswiadczenie o tym, ze takie

szkolenie ukoniczyta.

Mozna skorzysta¢ z pomocy e-learningowych szkolen COD dla dorostych i mtodych lideréw

zakonczonych egzaminem i certyfikatem.

Ten rodzaj szkolenia prowadzg osoby odpowiednio do tego przygotowane i posiadajace delegacje

swoich przetozonych do petnienia takich zadan.

Kazda osoba pracujgca z dzie¢mi co dwa lata uczestniczy w jednodniowym szkoleniu z zakresu
prewencji. Tres¢ tych szkolen przygotowana jest przez osobe odpowiedzialng w diecezji/zakonie
za prewencje, ewentualnie jest wskazana przez odpowiedzialny zespdt za prewencje w Kosciele

w Polsce.

Osoby odpowiedzialne w konkretnym miejscu/placéwce za prewencje poza wspomniang wyzej

wiedzg, powinny miec¢ takze te na temat:
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- budowania systemu prewencji zgodnego z wymogami Kosciofa i ustaw panstwowych (obecnie
tzw. Ustawy Kamilka i Krajowego Planu Przeciwdziatania Przestepstwom Przeciwko Wolnosci

Seksualnej i Obyczajnosci na Szkode Matoletnich na lata 2023-2026);
- podstawowych procedur prawnych (kanonicznych i prawnokarnych);
- czynnikdéw ryzyka i czynnikéw ochronnych w domu rekolekcyjnym;

- placdwek pomocowych w danym $rodowisku;
- inne, ustalone dla danego $srodowiska.

Za szkolenie tych oséb odpowiada osoba odpowiedzialna za prewencje w danej diecezji/zakonie.

Na szkolenia zaprasza osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje.

Kazda osoba przed wyznaczeniem jej na odpowiedzialng za prewencje w danej placéwce powinna

przejs¢ szkolenie z ww. tematow.

Osoby odpowiedzialne za prewencje w danej placowce uczestniczg raz w roku w spotkaniu

odpowiedzialnych za prewencje w danym zakonie/diecezji.

3. Sposdb reagowania na oskarzenia lub niewtasciwe zachowania

3.1. Wiedza o tym, jakie zachowania sg juz krzywdg, a jakie niewtasciwym

zachowaniem

Dziecko moze zosta¢ pokrzywdzone kazdym rodzajem przestepstwa, jednak najczesciej
w kontekscie przestepczosci na szkode dzieci wskazuje sie na przestepstwa przeciwko zyciu
i zdrowiu, wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przeciwko rodzinie i opiece, czci i nietykalnosci
cielesnej oraz przestepstwa przeciwko wolnosci. Niniejsze zasady koncentrujg sie na ochronie

dzieci przed wykorzystaniem seksualnym, z ktorym powigzane sg takie zjawiska jak:
- wykorzystanie fizyczne, wykorzystanie psychiczne, cyberprzemoc, zaniedbanie.

Odrebng kategorig sg niewtasciwe zachowania, do ktérych w domach rekolekcyjnych mozemy

zaliczy¢:

- pojawienie sie goscia w obiekcie z dzieckiem, z ktdrym wczesniej nie meldowat sie w recepcji;
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- wynajecie pokoju z dzieckiem, w ktdrym jest mniej t6zek niz meldowanych osdéb, np. t6zko

matzenskie;

- przyjscie dziecka do obiektu péznym wieczorem lub w czasie, w ktérym powinno by¢ ono

w szkole;

- ubidr dziecka nieodpowiedni do pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby dorostej, z ktdrg

przyjechato do obiektu;

- zachowanie osoby dorostej wobec dziecka w sposdb nacechowany seksualnie, a relacja miedzy

osobg dorosta a dzieckiem nie wydaje sie naturalna i opiekuncza;

- w pokoju, w ktérym osoba dorosta zameldowata sie tylko z dzieckiem, znajduja

sie prezerwatywy;

- dziecko przez dtuzszy czas jest pozostawione w pokoju bez opieki lub nie wychodzi z niego;

- utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) bez pisemnej jego zgody i zgody jego

rodzica czy opiekuna.

3.2. Zasady postepowania w sytuacji domniemanej krzywdy lub niewtasciwego
postepowania (ad intra)

Kazdy cztonek personelu domu rekolekcyjnego/noclegowego, ktéry zostat poinformowany
o podejrzeniu przemocy wobec dziecka, jest zobowigzany do podjecia adekwatnych dziatan

zgodnie z niniejszg procedura.

Wiadomos$é o doznanej przez dziecko krzywdzie moze pochodzi¢ z réznych zrédet. Nigdy nie

wolno jej lekcewazyé, zawsze trzeba jg weryfikowac i prébowaé wyjasnic.

Nalezy pamietad, ze:

- osoba, ktéra jako pierwsza dowiaduje sie o zaistnieniu potencjalnego przypadku krzywdzenia
dziecka, powinna go z uwagg wystuchaé, ale nie jest upowazniona do wydawania decyzji i osgddéw.
Jest to zadanie organéw oraz instytucji, do ktorych sprawa zostanie skierowana;

- kazdy z pracownikdéw, ktéry podejrzewa krzywde na szkode dziecka, ma obowigzek zgtoszenia

tego faktu przetozonemu lub osobie przez niego wyznaczonej;
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- wszystkie podejrzenia i zarzuty powinny by¢ traktowane powaznie i trzeba na nie reagowac
zgodnie z procedurami przewidzianymi w niniejszym dokumencie, wynikajgcymi z prawa
kanonicznego i panstwowego oraz wspodtpracowaé z witasciwymi organami panstwowymi

i koscielnymi w zakresie ich kompetenc;ji.

Rozmowa z osobg zgtaszajgca krzywde, jesli jest nig osoba pokrzywdzona:

Pierwszym celem rozmowy winno by¢ danie poczucia wsparcia i bezpieczeristwa oraz zrozumienia
osobie skrzywdzonej, a jednoczesnie, na miare mozliwosci, pozyskanie informacji o faktycznych

lub prawdopodobnych okolicznosciach zaistnienia niewtasciwej sytuacji.

Prowadzgc rozmowe z osobg poszkodowang, trzeba pamieta¢, by:

- zachowac spokdj, szacunek i empatie w stosunku do osoby zgtaszajace;j;
- nastawié sie gtéwnie na aktywne i wspierajace stuchanie;
- nie okazywac watpliwosci co do wiarygodnosci osoby lub jej wypowiedzi;

- nie zadawa¢ zbednych pytan i nie domagac sie szczegétdow (zwtaszcza natury intymnej), jesli

sama osoba pokrzywdzona o tym nie opowiada;

- dostosowac sie do rytmu i poziomu otwarcia osoby pokrzywdzonej, nie przymuszac jej do
mowienia, nie przyspieszaé i nie sugerowac niczego wtasnymi pytaniami;

- nie obiecywat jej tego, czego nie bedziemy mogli zrobi¢, a co moze nam utrudnic¢ udzielenie

pomocy (np. zachowania rozmowy w tajemnicy);

- zapewnic o naszym wsparciu i pomocy takze po zakoriczeniu rozmowy;

- oméwic ogdlnie mozliwosci dalszej wspotpracy oraz form kontaktu.

Jesli zgtoszenia dokonuje osoba inna niz poszkodowana (Swiadek zdarzenia, powiernik osoby
skrzywdzonej, inny cztonek danej grupy), ktéra ma wiedze o zaistniatych wydarzeniach, nalezy

skoncentrowac sie na ustaleniu faktéw, okolicznosci zdarzenia i 0séb biorgcych w nim udziat.

Fakt zgtoszenia musi zostaé udokumentowany sporzadzeniem notatki stuzbowej, w ktérej
na miare mozliwosci zostang okreslone podstawowe informacje, takie jak: imie i nazwisko
zgtaszajgcego i jego dane teleadresowe, data czynu lub okres, w jakim do niego doszto, imie

i nazwisko oraz wiek pokrzywdzonego i domniemanego sprawcy, zwiezty opis wyrzadzonej
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krzywdy. Notatka stuzbowa winna by¢ podpisana przez sporzgdzajgcego oraz przez osobe

zgtaszajaca.

Jezeliistnieje podejrzenie, iz osobg odpowiedzialng za przemoc, w tym przemoc seksualng wobec
dziecka jest osoba zwigzana z placéwka — domem rekolekcyjnym, nalezy wdwczas na czas
przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego odsungc takg osobe od petnienia obowigzkdéw

wymagajacych kontaktédw z dzie¢mi, nie narazajac jej na utrate reputacji.

W zaleznosci od okolicznosci procedowanie dalszego trybu postepowania wyjasniajacego
i prewencyjnego spoczywa na osobach odpowiedzialnych za dang grupe lub osrodek, stosownie
do posiadanych kompetencji. Styl reagowania winien by¢ zawsze dostosowany do aktualnych
potrzeb, zwtaszcza osoby pokrzywdzonej, a takze musi uwzglednia¢ nie tylko normy opisane
w niniejszych standardach, ale réwniez i normy prawa panstwowego i koscielnego z wtasciwymi

organami w zakresie ich kompetencji.
4. Zasady zgtaszania

Jesli z doniesienia wynika, ze krzywda zostata popetniona na terenie obiektu moze sie powtdrzyc
w najblizszym czasie, to przetozony lub osoba przez niego wyznaczona winien/winna wezwac
policje, a nastepnie podejmowaé kolejne czynnosci. Jesli drobna zwioka nie zagraza

bezpieczenstwu osoby skrzywdzonej, mozna dokonac zgtoszenia za posrednictwem innych oséb.

W przypadku, gdy osoba skrzywdzona jest uczestnikiem zorganizowanej grupy korzystajgcej
z ustug obiektu/domu rekolekcyjnego, woéwczas o fakcie krzywdy informuje sie osobe
odpowiedzialng, pod ktérej opiekg ona sie znajduje. W kompetencji tej osoby lezy podjecie
dalszych czynnosci i zgtoszen. Fakt zgtoszenia powinien by¢ udokumentowany w notatce
stuzbowej. Osoba przyjmujaca zgtoszenie ma obowigzek uruchomié oficjalng procedure dziatania
prewencyjnego, w pierwszej kolejnosci zgtaszajgc problem do oséb odpowiedzialnych za dang

grupe lub osrodek, w ktérym osoba pokrzywdzona przebywa.

Jesli dziecko jest pod opieka osoby dorostej, wéwczas jej obowigzkiem jest uruchomienie
procedur interwencyjnych. W obu wyzej wymienionych przypadkach jest to zasada, jezeli

opiekunowie nie sg wskazani jako sprawcy.

Po przeprowadzeniu rozmowy na temat zaistnienia ewentualnej krzywdy nalezy dziataé¢ bez

zwtoki, zgodnie z opisang procedura.
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Jesli krzywda nosita znamiona przestepstwa w rozumieniu prawa koscielnego, nalezy zwrécic sie
do delegata diecezji lub prowincji miejsca, ktéremu podlega podejrzany. Na te okolicznos¢ nalezy

sporzadzi¢ o$wiadczenie o oficjalnym potwierdzeniu przyjecia zgtoszenia przez delegata.

Jedli krzywda nosita znamiona przestepstwa w rozumieniu prawa panstwowego, nalezy
bezzwtocznie powiadomic stosowne organy (policja lub prokuratura). Moze to uczyni¢ osoba do
tego wyznaczona w domu rekolekcyjnym, organizator grupy. Jesli natomiast w diecezjach
i zakonach jest taka praktyka, to zgtaszajgcym prawdopodobieristwo popetnienia przestepstwa
przeciwko dziecku moze by¢ tez delegat biskupa/wyiszego przetozonego, stad nalezy
poinformowac go niezwfocznie o zaistniatej krzywdzie, takze w sytuacjach niejasnych i budzacych
watpliwosci. Pierwszym odpowiedzialnym za formalne zgtoszenie lub koordynacje tego faktu jest

zawsze organizator danej grupy.

Dokumentacja postepowan wyjasniajgcych zgtoszenia lub podejrzenia dotyczgce aktéw przemocy
albo wykorzystania dziecka powinna by¢ przechowywana w archiwum tajnym wtasciwego

podmiotu zarzadzajagcego jako informacja niejawna.

Do dokumentacji dofacza sie oswiadczenie uzyskane od organizatora pobytu danej grupy
potwierdzajace, ze posiada wszelkie zgody wymagane na wyjazd z dzieémi. Wzoér takiego

oswiadczenia znajduje sie w Zatgcznikach.

W sytuacji ujawnienia krzywdy zarzadca obiektu zobowigzuje sie udostepni¢ odrebne
pomieszczenie dla osoby pokrzywdzonej oraz liste miejsc, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc

psychologiczng lub prawna.

Zarzadca budynku zobowigzuje sie udzielié wsparcia pokrzywdzonym poprzez pomoc
duszpasterska lub psychologiczng, gdy doszto do ujawnienia krzywdy w trakcie organizowanych

przez niego spotkan/rekolekc;ji.

4.1. Procedura postepowania w przypadku niewtasciwego zachowania

1. Informacja o standardach funkcjonowania i ochronie dzieci (w wersji petnej i skréconej dla
dzieci) znajduje sie na stronie internetowej placowki oraz w publicznym miejscu wewnatrz

obiektu, aby kazdy mogt sie z nig zapoznad.
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2. Zgodnie z regulaminem domu na pobyt dziecka w domu rekolekcyjnym nalezy uzyskac¢ pisemng
zgode rodzicdw/opiekundw prawnych, po uprzednim zapoznaniu ich z ramowym planem

dziatania i zasadami organizacji.

3. W przypadku ujawnienia niewtasciwego zachowania nalezy porozmawia¢ z osobg, ktéra
dopuscita sie tego czynu, i wyjasni¢, ze na terenie obiektu/domu rekolekcyjnego obowigzuje
kodeks zachowan, ktéry ma zapewni¢ dzieciom i osobom bezbronnym korzystajgcym z obiektu

bezpieczenstwo i kazdy jest zobowigzany do jego przestrzegania.

4. W zaleznosci od rodzaju zaistniatej (niewtasciwej) sytuacji nalezy uruchomié¢ adekwatne

dziatania, zgodne z przyjetymi regutami podejmowania interwencji.

4.2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac identyfikacji dziecka i jego relacji z osobg
dorosty, z ktdérg przebywa w obiekcie.

W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujgcych na mozliwe ryzyko krzywdzenia
dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez pracownika recepcji.

Aby dokonaé identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktérg przebywa w obiekcie,
nalezy podja¢ dziatania wyjasniajgce, ktére omdwiono juz wczesniej.

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub wskazania
relacji nalezy wyjasnié, ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom korzystajgcym z domu
rekolekcyjnego bezpieczeAstwa i zostata opracowana w porozumieniu z organizacjami

pozarzagdowymi dziatajgcymi w tym przedmiocie.

Po wyjasnieniu sprawy w sposdb pozytywny nalezy podziekowaé¢ za czas poswiecony na
upewnienie sie, ze dziecko jest pod dobrg opieka i jeszcze raz podkreslié, ze procedura ma na celu

zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku, gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczgcych podejrzenia wobec dorostego i
jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomi¢ przetozonego i pracownikéw
ochrony (o ile s3 w tym czasie na terenie obiektu). Aby nie wzbudza¢ podejrzerr, mozna np.
powotac sie na koniecznos¢ skorzystania ze sprzetdw na tytach recepcji, proszac osobe dorosts,

aby poczekata wraz z dzieckiem w holu, restauracji lub innym miejscu.

Od momentu, kiedy pojawity sie pierwsze watpliwosci, zarowno dziecko, jak i osoba dorosta

powinni by¢ pod statg obserwacjg personelu i nie powinni zostawaé sami.
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Przetozony, ktéry zostat powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu policji lub
w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osobg dorostg w celu uzyskania dalszych
wyjasnien.

W przypadku, gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub popetnieniu przestepstwa
na szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej stosuje sie procedure

w przypadku okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka.

W przypadku, gdy swiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sg pracownicy innych
dziatéw domu rekolekcyjnego, np. serwis sprzatajacy, obstuga pokoi, pracownicy restauracji,
ochrony, powinni oni o tym niezwtocznie zawiadomié przetozonego, ktéry zadecyduje o podjeciu

odpowiednich dziatan.

W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka
jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie $rodki prowadzace do wyjasnienia sytuacji lub

podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.

4.3. Procedura postepowania w przypadku okolicznosci wskazujgcych na

skrzywdzenie dziecka

Majagc uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w obiekcie jest krzywdzone, nalezy
niezwfocznie zawiadomic policje, dzwonigc pod numer 112 i opisujgc okolicznosci zdarzenia.
W zaleznosci od dynamiki sytuacji i okolicznosci telefon wykonuje osoba, ktdra jest bezposrednim
Swiadkiem zdarzenia (pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajgcym jest pracownik,

jednoczesnie o zdarzeniu informuje swojego przetozonego.

Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:
- dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia;

- pracownik zaobserwowat krzywdzenie;

- dziecko ma na sobie Slady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane odpowiada
niespdjnie i/lub chaotycznie i/lub popada w zaktopotanie badz wystepujg inne okolicznosci
mogace wskazywac na krzywdzenie, np. znalezienie materiatdw pornograficznych z udziatem

dzieci w pokoju osoby dorostej.
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W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka

oddalenie sie z obiektu.

W uzasadnionych przypadkach mozina dokonaé¢ obywatelskiego zatrzymania osoby
podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji, nalezy w miare mozliwosci trzymac te
osobe pod nadzorem dwdch pracownikéw w osobnym pomieszczeniu z dala od widoku innych

gosci.

W kazdym przypadku nalezy zadbaé o bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno przebywaé pod

opieka pracownika do czasu przyjazdu policji.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa powigzanego z kontaktem
dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (nasienie, $lina, naskorek), nalezy w miare mozliwosci

zabezpieczy¢ Slady przestepstwa do czasu przyjazdu policji.

Po odebraniu dziecka przez policje nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz inne istotne
dowody (np. dokumenty) dotyczgce zdarzenia i na wniosek stuzb przekaza¢ ich kopie listem

poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w dzienniku zdarzed Ilub innym dokumencie

przeznaczonym do tego celu.

5. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym

W przypadku faktu ujawnienia krzywdy dziecka nie wystarczy jedynie zgtoszenie tego wydarzenia
do odpowiednich stuzb. Nalezy objg¢ pomocg osobe pokrzywdzong, jej rodzine oraz innych
Swiadkéw krzywdy, ktdérych to zdarzenie réwniez gteboko dotyka. Jest to dtugofalowy proces,
w ktéry mogg byé zaangazowane rdozne osoby ze Srodowiska dziecka (osoba zaufania, szkolny
psycholog, pedagog, nauczyciele, ktérzy majg wiedze o zdarzeniu). Czesto potrzebna jest réwniez
specjalistyczna pomoc zewnetrzna. W centrum wszystkich dziatan powinno by¢ dobro dziecka.
Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym lezy po stronie organizatora wyjazdu. Jesli
dom rekolekcyjny jest organizatorem, wéwczas zapewnienie takiego wsparcia lezy po stronie
pracownikéw obiektu. Jest ono doraine i dotyczy momentu, od kiedy wydarzenie zostato
ujawnione i zgtoszone, do chwili interwencji policji i przekazania dziecka opiekunom. Nalezy

réwniez uwzgledni¢ zapewnienie pomocy duszpasterskie;.
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5.1. Pomoc osobie bezposrednio skrzywdzonej

Wazne, by w tym momencie osoba towarzyszaca osobie skrzywdzonej zwrdcita przede wszystkim
uwage na:

- zmniejszenie leku, budowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania poprzez objecie jej opieka,
- okazanie troski, stworzenie przestrzeni do stuchania, odcigzanie z poczucia winy, jesli ono
wystepuje;

- pozwolenie na odreagowanie trudnych emog;ji.

5.2. Pomoc osobom bliskim osoby skrzywdzonej

Ze strony placéwki wazne jest przekazanie opiekunom osoby skrzywdzonej wszystkich znanych
informacji o krzywdzie, jakiej doznato ich dziecko, a takie poinformowanie o instytucjach,
fundacjach lub osobach, ktére moga udzieli¢ profesjonalnego wsparcia, takze wsparcia

duchowego, jesli zachodzi taka potrzeba.

5.3. Pomoc srodowisku rowiesniczemu, w ktorym dokonata sie krzywda (tzw.

,ofiarom wtérnym?”)

W przypadku tak powaznego zdarzenia, jakim jest krzywda dziecka, nalezy pamietaé o osobach,
ktére byty Swiadkami wydarzenia lub majg informacje na jego temat, na przyktad o pozostatych
uczestnikach grupy mtodziezowej czy innych gosciach obiektu. Wsparcie dla swiadkdw musi by¢
okazywane z delikatnoscig i w sposéb wywazony. Nie moze w zaden sposdb naruszaé dobra
skrzywdzonej osoby. Formg pomocy, ktérg nalezy zaproponowaé, jest wskazanie instytucji

zewnetrznych oraz numeroéw telefonéw zaufania, gdzie mozna uzyskac wsparcie.

Placéwka powinna w widocznym miejscu udostepnic spis miejsc, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.
5.4. Osoba zaufana

Osobg do ktdrej nalezy zgtasza¢ wszelkie informacje dotyczace nieprawidtowosci, naduzy¢ i
sprzecznych z powyzszymi standardami zachowan jest Osoba Zaufana, u ktérej mozna znalezé
pomoc i uzyska¢ wszelkie informacje dotyczgce dalszego procedowania. Osoba Zaufang w

naszym Centrum jest PANI URSZULA KRAUS, e-mail: urszula@centrumkolbe.pl
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ZAtACZNIK 1

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PRACOWNIK/WSPOLPRACOWNIK -
DZIECKO/OSOBA BEZBRONNA

Kodeks dobrych praktyk jest narzedziem stuzgcym eliminowaniu ryzyka krzywdzenia dzieci, a jego
przestrzeganie pozwala zminimalizowac ryzyko ztego traktowania w relacjach z dzieémi. Celem
kodeksu jest: zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom powierzonym lub podlegtym jej placowkom
i instytucjom oraz zatrudnianemu przez te jednostki personelowi; udzielenie rodzicom lub
prawnym opiekunom dzieci moralnej pewnosci co do stosowania w praktyce najwyzszych

standardéw bezpieczenstwa.

Nietykalnos$¢ cielesna dzieci oraz osdb bezbronnych jest nienaruszalna. Niedozwolone jest
stosowanie kar cielesnych i od tej zasady nie ma wyjgtkéw. Niedopuszczalne sg réwniez wszelkie

zachowania, ktére w naszej kulturze stanowig przekraczanie granic intymnych.
Wszyscy majg prawo do bycia traktowanymi z jednakowg troska.

Nie moze by¢ ze strony kogokolwiek tolerancji wobec zachowan, ktére bytyby krzywdzeniem

innych, niezaleznie od Zrédfa takiej krzywdy.

Uprzywilejowanym miejscem spotkan z dzieémi, zwtaszcza w pojedynke, s3 miejsca neutralne
i fatwo dostepne. Jezeli zaistnieje potrzeba takiego spotkania z duchownym lub inng osobg

dorostg, powinien on zatroszczy¢ sie o jego transparentnosc.

Zabrania sie czestowania podopiecznych alkoholem, papierosami, sSrodkami psychoaktywnymi
oraz tolerowania ich uzywania. Réwniez personel sprawujgcy opieke nad dzieémi nie moze byé

pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw psychoaktywnych.

W pracy z dzieémi duchowni oraz $wieccy powinni uzywacé srodkéw, jezyka i metod adekwatnych
do wieku dzieci. Takie same zasady powinny obowigzywa¢ w Swiecie wirtualnym. W zadnym
wypadku nie wolno wykorzystywac materiatdéw zawierajgcych przemoc oraz tresci o charakterze

seksualnym lub moralnie watpliwych.

Wszystkim przystuguje prawo do prywatnosci. W szczegdlny sposéb prawo to winno byc
respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, ptywalnie, fazienki i toalety. W wymienionych

wyzej miejscach nikt nie moze ingerowaé w prywatnos¢ wychowankéw. W zadnym wypadku nie

21



wolno wykonywaé im zdje¢ ani nagrywac. Nalezy takze zadbad o to, by zdjec i filmdéw nie robili

sobie nawzajem sami wychowankowie.

Nikt nie moze wyreczac dzieci lub oséb bezbronnych ani pomagaé im w czynnosciach natury
osobistej (toaleta, mycie sie, przebieranie itp.), o ile s3 oni w stanie wykona¢ te czynnosci
samodzielnie. Jezeli sami, ze wzgledu na wiek albo wtasne ograniczenia, nie sg w stanie wykonaé

tych czynnosci samodzielnie, pomocy zawsze powinni udzielaé swieccy, najlepiej tej samej pfci.

Jezeli dobro dziecka wymaga indywidualnego spotkania z cztonkiem personelu, spotkanie to nie
moze odbywac sie w warunkach odizolowanych. Informacja o czasie i miejscu spotkania winna
by¢ przekazana innym cztonkom personelu. W razie mozliwosci cztonek personelu
przeprowadzajgcy tego rodzaju spotkanie powinien zatroszczy¢ sie o transparentnosc
(przeszklone drzwi lub $ciany pomieszczenia, obecnos¢ innych oséb w bezposrednim poblizu,

otwarte drzwi itp.).

Zaleca sie unikania sktadania wizyt w pokojach dzieci. Miejsca te nie sg rowniez wtasciwym
Srodowiskiem do odbywania przez personel rozméw z dzie¢mi. Nalezy bezwzglednie unikad

wysyfania lub zapraszania z jakiegokolwiek innego powodu dzieci do pomieszczen prywatnych.

Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan pracownikéw i wspétpracownikéw

wobec dzieci sg bezzwtocznie wyjasniane.
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ZAtACZNIK 2

ZASADY KORZYSTANIA Z INTERNETU

Domy rekolekcyjne sy zobowigzane podejmowaé dziatania zabezpieczajgce dzieci przed
dostepem do tresci, ktére mogg stanowié zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju,
w szczegolnosci zainstalowac i aktualizowaé oprogramowanie zabezpieczajgce. Maja tez zapewnic
warunki bezpiecznego korzystania z Internetu przy komputerach — jesli takie udostepniaja.
Niniejszy punkt nie dotyczy sytuacji, w ktérych uczestnicy korzystajg z Internetu poprzez wtasne

urzadzenia umozliwiajace bezposredni dostep do sieci.

Upowazniony do nadzoru opiekun ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego

korzystania z Internetu i nad tym czuwa.

Okresowo nalezy sprawdzaé, czy na komputerach z dostepem do Internetu nie znajdujg sie
niebezpieczne tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci ustala sie, kto korzystat
z komputera w czasie ich wprowadzania. Opiekun lub inna upowazniona osoba w takiej sytuacji

przeprowadza z dzieckiem rozmowe na temat bezpieczeristwa w Internecie.

Niezaleznie od wieku internauty niedozwolone jest korzystanie w Internecie z treéci sprzecznych

z zasadami prawa panstwowego lub etyki i moralnosci chrzescijaniskie;.

Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy zostanie uzyskana informacja, ze dziecko jest

krzywdzone, nalezy podjg¢ wszelkie dziatania majace na wzgledzie jego dobro.
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ZAtACZNIK 8

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI W DOMU REKOLEKCYJNYM (WERSJA DLA DZIECI)

Nasz dom rekolekcyjny jest miejscem, gdzie staramy sie zapewni¢ wszystkim gosciom,
a zwiaszcza dzieciom i osobom bezbronnym bezpieczenstwo. Kierujgc sie wartosciami
wyptywajgcymi z Ewangelii oraz wymogami aktualnego prawa, troszczymy sie o postawe
szacunku i zyczliwosci wobec kazdego cztowieka. Z zasadami bezpiecznych relacji ,,dziecko —
dziecko” oraz ,dorosty — dziecko” jest zapoznany caty personel naszego domu, aby mégt na
kazde niewtasciwe zachowanie lub jakakolwiek przemoc umiejetnie i szybko reagowad.
Wszyscy pracownicy i goscie przebywajgcy w naszym domu i poza nim powinni przestrzegac

opisanych zasad, zarowno w kontakcie bezposrednim, jak i wirtualnym.

1. Rowne traktowanie i szacunek dla kazdej osoby:
e traktuj innych tak, jak chcesz, aby Ciebie traktowano;
* pamietaj, ze kazda osoba jest kim$ wyjgtkowym i szczegélnie obdarowanym przez
Boga. Nalezy sie jej szacunek i troska o jej dobro;
* jestes zaproszony, by szanowac innych, ale masz tez prawo oczekiwa¢, ze takze inni
uszanujg Ciebie; ¢ badz tolerancyjny — szanuj odmienny wyglad, przekonania i poglady
innych
* zachowaj otwartos¢ i zyczliwos¢ dla wszystkich oséb, nawet jesli nie nalezg do grona
twoich przyjaciot. Nie wykluczaj nikogo ze wspdlnych rozmow i dziatan.

2. Zasady komunikacji miedzy réwiesnikami:
e zachowuj zyczliwos$¢ i szacunek wobec kazdego réwiesnika;
® pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, o ile
nie naruszajg one dobra innych osdéb;
e stuchaj innych, gdy mdwig, nie przerywaj im, gdy sie wypowiadajga;
® W rozmowie nie uzywaj stéw ranigcych czy wulgarnych;
® pamietaj, ze grzecznosc zawsze jest dobra i pomocna;
* pytaj o zgode na kazdy kontakt fizyczny (przytulenie, pogtaskanie, dotyk).

3. Szacunek dla cudzej wtasnosci i prywatnosci:

® szanuj rzeczy osobiste innych oséb;
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e jesli chcesz pozyczy¢ od kogos jakas rzecz, najpierw o to zapytaj. Nie zabieraj rzeczy
innych bez ich wiedzy i zgody;

* kazda osoba ma prawo do prywatnosci, nie przeglagdaj prywatnych rzeczy innych bez
ich aprobaty; ® nie rob zdjeé, nie nagrywaj ani nie rozpowszechniaj wizerunku innych
0s6b bez informowania ich o tym;

e jesli inna osoba potrzebuje chwili samotnosci, uszanuj to.

Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie:

* pamietaj, ze w kazdej sytuacji i relacji, czy to z osobg dorostg czy réwiesnikiem, masz
prawo oczekiwac szacunku i nietykalnosci, nikt nie moze Cie krzywdzi¢ czy przekraczaé
granic Twojej intymnosci;

* nie stwarzaj sytuacji, w ktorych ktos obok czutby sie celowo pomijany, ponizany lub
izolowany;

* nie stosuj przemocy fizycznej. Szturchanie, popychanie, kopanie czy sitowe
przytrzymywanie drugiego nie sg dobre;

e szanuj intymnos$¢ swoich rowiesnikow. Nigdy nie dotykaj ich w sposdb, ktéry moze
by¢ uznany za zawstydzajgcy lub niewtasciwy;

* nikogo nie obmawiaj, nie osmieszaj, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, lekcewazy¢ i nie
obrazaj;

* nie zwracaj sie w sposéb wulgarny lub obrazliwy do innych;

® pamietaj, zarty sg wtedy zartami, kiedy nikt z ich powodu nie cierpi. Jesli tak jest,
natychmiast zakoncz takg forme zabawy;

* nie narazaj siebie lub innych oséb na sytuacje zagrazajgce zyciu i zdrowiu.

Szacunek w kontaktach internetowych:

e szanuj innych i traktuj ich tak, jak chcesz, by traktowali ciebie — dotyczy to réwniez
Twojej aktywnosci w sieci. Po drugiej stronie ekranu jest drugi cztowiek;

® uwazaj na to, co piszesz i publikujesz w Internecie. W swiecie wirtualnym fatwo
o wzajemng nieche¢, a krzywdzi¢ mozna tez na odlegtosé ztym stowem lub obrazem;
e nie udostepniaj kontaktéw innych oséb (telefonicznych, mailowych) bez ich zgody;

e dbaj o dobry wizerunek w sieci i swdj i drugich — nie publikuj swoich danych oraz

zdjec i filmow os$mieszajgcych innych. Szanuj ich prywatnos¢;
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* nie stosuj obrazajgcych i agresywnych komentarzy oraz reaguj, gdy zauwazysz, ze ktos
jest ponizany w Internecie. Nie przesytaj dalej osmieszajgcych wiadomosci. Zgtos takie
dziatania swoim wychowawcom lub opiekunom;

* nie prowokuj innych do niepotrzebnych ktétni i sam lepiej ich unikaj, bo to nie jest
dobry sposéb na rozmowe;

* nie wysytaj wiadomosci, podszywajac sie pod dane innych oséb;

e jezeli zauwazysz, ze kto$ nie wylogowat sie ze swojego konta, nie wykorzystuj tej
sytuacji do dziatan, ktére przyniostyby mu szkode, ale zyczliwie poinformuj go o jego
nieuwadze;

e pamietaj, ze grozby, pomdwienia, nawotywanie do nienawisci, przesladowanie,
osmieszanie w Internecie mogg by¢ karalne. Twoje dziatania w sieci nigdy nie sg
anonimowe.

Sposoby pokojowego rozwigzywania konfliktéw:

o w przypadku nieporozumien czy ktétni sprébuj zachowac spokdj. Powiedz otwarcie,
co przezywasz i co wedtug Ciebie moze by¢ przyczyng trudnosci;

e stuchaj tego, co mowi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje;

® upewnij sie, czy dobrze zrozumiate$ Twojego rozmowce;

e wspdlnie wymyslcie rozwigzanie, ktdre bedzie dobre dla obu stron;

e jesli nie uda sie Wam rozwigza¢ konfliktu, zawsze mozesz popro$ o pomoc
wychowawce lub inng zaufang osobe;

* nie badz obojetny, gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym opiekuna
grupy.

Gdzie i kiedy szukaé pomocy? W sytuacji gdy:

e w naszym domu lub poza nim doswiadczasz przemocy ze strony osoby dorostej lub
rowiesnika;

e gdy czujesz, ze ktos przekracza granice Twoje intymnosci lub co$ na Tobie wymusza,
choé Ty tego nie chcesz;

e jeste$ Swiadkiem, ze kto$ inny jest krzywdzony;

* widzisz lub odczuwasz, ze dzieje sie cos niepokojgcego i zagrazajgcego;

e przezywasz trudne chwile; Nie zostawaj z tym sam/a. Mozesz znalez¢ wsparcie. Blisko
Ciebie sg osoby, ktére bedg umiaty Ci pomdc. Osoby, do ktérych zawsze mozesz sie

zwroci¢ o pomoc:
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* w naszym domu jest wyznaczona zaufana osoba, do ktérej zawsze mozna sie zgtosic,
gdy Tobie lub komus innemu dzieje sie jakas krzywda lub czujesz sie zagrozony — napisz:
Urszula Kraus: urszula@centrumkolbe.pl

* pamietaj, ze Twdj wychowawca lub opiekun grupy jest do Twojej dyspozycji;

e kazdy pracownik naszego domu rekolekcyjnego zostat przeszkolony i powinien
wiedzie¢ jak zareagowaé, by Ci poméc. Mozesz tez szuka¢ wsparcia poza naszym

domem.
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